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Tjanster, I6dsningar och
teknik som far dig att

jobba smartare

RICOH

Imagine. change.



Aven sma féretag har rad att vara smarta.

Dagens teknik skapar oanade mojligheter. Det finns nya satt ~ och far medarbetarna att jobba battre, snabbare och

att automatisera arbetsmetoderna. Nya satt att samarbeta. smartare. Tyvarr kan det ibland vara svart att hitta tiden eller

Nya satt att arbeta flexibelt och pa distans. Information som kompetensen internt.

finns i molnet och kan nas aven nar du ar pa sprang.

Ricoh hjalper dig att fatta beslut om teknikinvesteringar

Men mojligheterna har sitt pris i form av 6kad komplexitet. och digitala omvandlingar med hjalp av ett stort utbud

Vad ska du investera i? Hur ska integrationen se ut? Hur far av skraddarsydda tjanster, I6sningar och support

du med dina medarbetare pa taget? Ledare for sma och
medelstora féretag kdanner ofta en stor press att fatta ratt
beslut. Det galler att fatta beslut som okar l6nsamheten

Lagg grunden till ett
smartare arbetssatt

Digitala fardigheter och en ny féretagskultur

Ny teknik ar meningslés om man inte forstar hur den ska anvandas. Nya
arbetssatt kraver ofta forandringar i foretagskulturen. En framtidssékrad
arbetsplats satsar pa kompetensutveckling som gér det mgjligt for

medarbetarna att anvanda digitala verktyg och metoder pa smarta satt.

Effektiva samarbetsverktyg

Idag finns kunderna 6verallt och medarbetarna vill ofta vara flexibla
och arbeta mobilt. Satsa pa teknik som framjar teamwork! Ge
medarbetarna de verktyg de behdver, var de &n befinner sig — det kan

vara allt frdn smarta konferensrum till sémlds informationsdelning.

Informationssakerhet och tillganglighet
Informationshanteringen har blivit mer komplex pa grund av mobila
medarbetare, sakerhetshot och den nya dataskyddsférordningen GDPR.
Nar du lagrar, skriver ut och delar information &r det viktigt att se till

att informationen skyddas och lagras med tillracklig redundans for

att verksamheten ska kunna fortsatta dven om olyckan ar framme.

IT-hantering och underhall

Mangden ny teknik har gjort IT till en annu mer komplex och
specialiserad bransch. Manga foretag har svart att avvara tid
och resurser till integrering och underhall av ny teknik — de
har fullt upp med arbete som ger omedelbara intakter. Darfor
ar det smart att inleda samarbeten med leverantérer som

uppratthaller infrastrukturen medan du gor det du ar bast pa.

Rapporten Empowering Digital Workplaces, Ricoh 2017

som okar effektiviteten till en 1&g kostnad. Overlat
informationsprocesserna och tekniken till oss, sa kan du
skota affarerna istallet.

65 %

av alla medarbetare tror att
automatisering kommer att
ha en positiv effekt pa hur de
arbetar!

62 %

av alla respondenter tror
att framgangsrika foretag
investerar stort i ny teknik’

98 %

av medarbetarna ar positivt
installd till ny teknik pa
arbetsplatsen’




Digital omvandling har aldrig varit enklare.

Vi stottar dig pa den digitala resan, oavsett hur langt

ni har kommit. Vi boérjar med att utvardera dina
informationsprocesser, den digitala kompetensen och de
tekniska resurserna. Darefter identifierar vi saker som kan
omvandlas i ditt foretag. Tillsammans med dig tar vi fram
en transformationplan som ar anpassad till just ditt féretag,
kompletterad med en change management-plan och en
teknikblandning som hjalper dig att komma igdng med att
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jobba smart. Darefter anvander vi vara egna tjanster for att
bygga ett flexibelt [6sningspaket med tjanster, produkter och
support som ar anpassat efter ditt féretags kultur och mal.

Nedan foljer ett exempel pa hur ett urval av vara
|6sningar kan anvandas for att tacka de behov
som sma och medelstora féretag star infor.

En 16sning for digital omvandling av sma och medelstora féretag

e Saker informationslagring och atkomst
e Hantering av enheter och anvéndare
e Tillforlitlig IT-infrastruktur och support <

Saker och
tillférlitlig
infrastruktur

?\P\NS\:ORMATIO/\L P,

¢ Dokumentutskrifter och mobil delning

4/V o Saker fjarratkomst till dokument

Mobilt arbete
pa flera olika
arbetsplatser
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Digitala
arbetsfloden
och processer
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Kommunikation
och samarbete
[EXIEN

e Interaktiva whiteboards
e Projektorer och

\ konferensl6sningar
* Smarta konferensrum

Informationslagring
och atkomst

e Molntjanster for flexibilitet och kontinuitet
e Appar med enskilda funktioner for smartare arbete
e Pappersl6s dokumenthantering

o Saker digitalisering och delning av dokument

e Hantering av dokument och arbetsfléden
e Plattform for smart integrering

Din omvandlingsstrategi och teknikblandning stottas av en change management-plan, ett avtal dar flera tjanster,

flexibla betalningsplaner och I6pande support ingar. Oavsett om du letar efter en ny tjanst, process eller produkt

kan vi hjdlpa dina medarbetare att acceptera férandringarna och komma igang med att jobba pa nya satt.

Samarbeta med oss

Change management

Utover ny teknik forsoker vi ocksa infora
nya arbetssatt och uppmuntra goda vanor
hos medarbetarna. Tillsammans med

dig infor vi change management i hela
verksamheten pa individ-, organisations-
och kulturniva inom omradena utbildning,

radgivning, support och marknadsféring.

Ekonomisk flexibilitet

Vi erbjuder ett komplett avtal dar
flera tjanster ingar. Du kan baka ihop
produkter, tjanster och lésningar till
ett enda paket med gemensamma
villkor och periodiska betalningar.

Tack vare detta blir [T-hanteringen

Lopande support

Ricohs sma och medelstora féretagskunder
stottas av ett natverk av konsulter,

tekniker och ingenjérer fran Ricoh och
virtuell online-support. Vara produkter

har smarta inbyggda verktyg och teknik

som underlattar direkt felsékning.

enklare, snabbare och kostnadseffektiv.

Anpassa antalet anvandare och

funktioner utan problem efter behov.

® Hantering av mobila enheter och anvandare



Kontakta oss garna féor mer information om hur vi kan
gora ditt féretag battre, snabbare och smartare.

WWW.ricoh.se @ 08-734 33 00 @ info@ricoh.se

o facebook.com/Ricoh.Sverige.AB

9 twitter.com/ricoh-europe

@ plus.google.com/ricoh-europe

Las mer om vara lésningar:

ricoh.se/tjanster-losningar/verksamhetsstorlek/sma-medelstora/
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